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Dirección de Tecnologías de la Información y Comunicaciones 

 

Instalación de certificados raíz expedidos por el SAT en una 
computadora. 
 
Un certificado de sello digital es un documento electrónico mediante el cual una autoridad de certificación 
(SAT) garantiza la vinculación entre la identidad de un sujeto o entidad y su clave pública. 
 
Los certificados de sello digital son expedidos por el SAT para firmar digitalmente documentos electrónicos. 
 
Por medio de ellos, se podrá sellar electrónicamente la cadena original; así se garantiza el origen de la misma, 
la unicidad y las demás características que se heredan de los certificados de firma electrónica avanzada 
(integridad, no repudio y autenticidad).  
 
Con el propósito de poder validar el origen de la firma electrónica avanzada es necesario instalar los 
certificados raíz del SAT en la computadora donde existe el documento firmado bajo esa Autoridad 
Certificadora. 
 
Pasos: 

1. Descargar los certificados raíz del sitio público del SAT 

 
http://omawww.sat.gob.mx/tramitesyservicios/Paginas/documentos/Cert_Prod.zip 
 
Este archivo comprimido tiene una carpeta de nombre Cert_Prod 

 
 

 
Es necesario copiar esa carpeta Cert_Prod al disco D: de su computadora, dependiendo de la 
herramienta que se esté utilizando deberá realizar las acciones necesarias. En este ejemplo se 
considera la herramienta 7zip. 

• Con click derecho en la carpeta Cet_Prod y posteriormente seleccionar copiar a… 
 

http://omawww.sat.gob.mx/tramitesyservicios/Paginas/documentos/Cert_Prod.zip
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• Se mostrará una ventana para seleccionar la ubicación donde se desea copiar esta carpeta. 
Seleccionar los puntos suspensivos de la ruta señalada. 

 
 

• Posteriormente desplazarse hasta seleccionar el disco D: y posteriormente seleccionar 
aceptar y en la ventana copiar, de nuevo seleccionar aceptar. 
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• Una vez realizado lo anterior, ya se podrá cerra la ventana de la herramienta de 
descompresión. 

 

2. Abrir la aplicación “Administrar Certificados de Usuario” 

Una vez con los certificados del SAT ya en el disco D de la computadora, es necesario Abrir la 
aplicación de Windows para instalar esos certificados en la computadora. 

• Posicionarse en el espacio de búsqueda de la computadora 

 
 

• Escribir la palabra certificado y posteriormente seleccionar la opción “Administrar 
Certificados de usuario” 
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3. Importar los certificados en la computadora local 

• Posteriormente a esta acción y después de unos segundos se mostrará la ventana de la 
aplicación certmgr [Certificados – Usuario actual]. Aquí se deberá seleccionar la opción: 
Entidades de certificación raíz de confianza-> Certificados 

 
 
 

• Desde la opción Certificados, ir al menú de la ventana y seleccionar Acción->Todas las 
tareas->Importar (*NOTA IMPORTANTE* Estos pasos se deberán realizar con cada 
certificado a importar). 
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• Seleccionar siguiente: 

 
• Seleccionar Examinar… 

 
• En la nueva ventana de exploración de archivos, es necesario buscar la carpeta en el disco 

D:-> Cert_Prod y se deberá seleccionar un certificado y posteriormente seleccionar Abrir 
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• Verificar el nombre del 
certificado a importar y seleccionar 
Siguiente 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

• Seleccionar nuevamente Siguiente 

 
• Para finalizar de importar, se deberá seleccionar Finalizar. 
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• Se deberá tener esta ventana de confirmación de importación de certificados en la 
computadora local, por cada certificado importado. (*IMPORTANTE* Hasta aquí los pasos 
que se deben repetir con cada Certificado, debido a que los certificados emitidos por el 
SAT, pueden haber utilizado un certificado raíz en particular, importando todos se puede 
verificar cualquier emisión). 

 
 
 
 

4. El paso final es Configurar Adobe Acrobat para que lea los certificados instalados en 

la computadora local.  

• Abrir la aplicación Adobe Acrobat. 
• Seleccionar Edición-> Preferencias 
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• Seleccionar Firmas y en la Sección de Verificación seleccionar Más.. 

 
 

• En la sección de Integración de Windows hay que seleccionar las casillas señaladas 
Validando firmas y Validando documentos certificados. 

 

 
 
 

• Una vez seleccionadas las opciones se debe seleccionar Aceptar en la misma ventana. 
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Hasta aquí los pasos para importar los certificados raíz que emite SAT y se habilitó la aplicación 
de Adobe para que valide la autenticidad de estos certificados 
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